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Pourquoi ce livre blanc?

« Ca marche lintrapreneuriat ? » est une question qu'on nous pose souvent. La question nest pas
surprenante quand on connait les difficultés rencontrees par les intrapreneurs et les résultats en
demi-teinte de certains programmes.. La réeponse est heureusement affirmative et la meilleure fagon
de le prouver nous a semble de partager des exemples de reussite. Car au-dela du Post It, de la
Playstation ou de Google Maps souvent cites, des exemples de reussite francais et recents,
susceptibles dinspirer les responsables dinnovation et les intrapreneurs dici existent.

Ce livre blanc est aussi notre fagcon de celébrer lintrapreneuriat et les intrapreneurs, ceux que nous
avons rencontres et tous les autres..

Dans ce livre blanc, nous mettons en avant neuf succeés d'intrapreneurs. Nous présentons le contexte
dans lequel leur projet a emerge, sa dynamique, de lidéation a la reussite, et levolution du role de
lintrapreneur au long de son parcours.

Nous en faisons aussi loccasion de réfléchir aux différents scénarios de sortie : Quels sont-ils ?
Pourquoi et comment ont-ils ete choisis ? Quelles sont leurs implications juridiques et manageriales ?

En conclusion, nous proposons un guide d'aide a la décision pour vous permettre d'anticiper cette
etape cruciale et de selectionner le meilleur scenario de sortie.

En bonus, a la fin de ce livre blanc, vous trouverez dautres exemples de reussites intrapreneuriales.
N'hesitez pas a nous contacter si vous desirez que votre succes y apparaisse : cet ouvrage est
interactif et évolutif !
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Contenu et méthodologie

Pour elaborer ce livre blanc, makesense et lInstitut de lIntrapreneuriat ont etudie 29 programmes d'intrapreneuriat francais
récents et identifie les differentes formes de reussite possibles : creation dune nouvelle offre, dune nouvelle BU, d'une filiale,
d'une spin-off, etc.

e 2

Pour chaque programme, nous avons analyse combien de projets ont candidate, sur combien de saisons, combien
ont ete accompagnes, combien sont arrives jusqua ces fameuses ‘reussites’, etc... Nous partageons les principaux
resultats de ce travail en section 2.

Nous avons ensuite selectionne 9 reussites representatives de la diversite des parcours intrapreneuriaux, tant au
niveau des projets que des scenarios de sortie. Nous avons interviewe les intrapreneurs a lorigine de ces reussites
selon un format dentretien predefini, ce qui nous a permis d'élaborer, pour chaque projet, une fiche synthetique et un
resume des etapes cles de son developpement a decouvrir en section 3.

En section 4, le modele de décision permettant de choisir un scénario de sortie est le fruit dune réflexion collective
iIntegrant lensemble des elements empiriques et conceptuels mobilises dans notre etude.

La section 5, consacree aux implications juridiques et manageériales des differents scenarios de sortie, a éte elaboree
en s'appuyant sur lexpertise dEleonore Zahlen, avocate et specialiste de la propriete intellectuelle.

En annexe vous decouvrirez d'autres exemples de succes intrapreneuriaux. La liste est loin d'étre exhaustive et
'annexe a vocation a s'enrichir au fil de nos decouvertes et de vos suggestions. N'hésitez pas a partager vos succes
d'intrapreneurs avec nous, ils trouveront leur place dans ce livre blanc.
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Bref historique de lintrapreneuriat et de ses succes

1974 1983 1986 1990 1994 2014
Essai fructueux Premiere Dans une interview Premiere Ken Kutaragi Le magazine
d'intrapreneuriat chez description quil accorde a description devient le “pere” de Forbes affirme que
3M - le "Post-it" est scientifique de Newsweek, Steve Jobs scientifique d'un la Playstation, suite les intrapreneurs
ne ! processus affirme que lequipe dispositif au lancement de sont désormais les
intrapreneurial Macintosh deécoule intrapreneurial son projet employes les plus
(Burgelman, 1983) d'une initiative (Kanter et al., 1990, intrapreneurial prises au monde !
intrapreneuriale 1991)

Trois périodes de boom pour lintrapreneuriat

Seconde moitie des annees 80 Le tournant du siecle : la Les annees 2010 ; la
(déréglementations aux USA) révolution internet révolution digitale




Lintrapreneuriat
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chiffres



Reésultats
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l'analyse de 29
programmes

d'intrapreneuriat
francais

em

N make. sense

school Pintrapreneuriat

Les programmes

29 programmes d ‘intrapreneuriat ont été analysés (voir liste en
Annexes)

50% ont plus de 3 années d'existence ou danciennete. Les plus
anciens : Michelin IPO et "20 projets pour 2020" du Groupe La Poste
qui existent depuis 2014.

2,6 années d'existence ou danciennete en moyenne

Dans 70% des cas, le programme comporte 3 etapes de selection
Deux types de programme:

Programmes sélectifs (moins de 20 idéees soumises a

selection) : 40 % des programmes analyses

Programmes ouverts (20 ou plus idees soumises a

selection) : 60% des programmes analyses




Le nombre d'idees/projets soumis et
selectionnes a chaque etape

| 4
Résultats » | | |
# 1dées # projets # projets # projets
pOrtant sur Etapes soumises retenus apres retenus apres retenus apres
. la premiére la seconde la troisiéme
l analyse de 29 Chiffres clés étape de étape de étape de
sélection sélection sélection
programmes
ol 5 # moyen par 127 32 17 12
d'intrapreneuriat A
francais
# moyen par 53 12 6 4
programme par
année
Fourchette par 3-226 2-60 1-30
programme par
année
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Reésultats
portant sur
l'analyse de 29
programmes
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francais

em

e make sense

school Pintrapreneuriat

Les sorties/succes

Aucun succes avere pour les programmes ayant moins de 3 ans
d'ancienneté --> Un succes prend environ 3 ans a se concretiser

Pour les programmes de trois ans et plus
5,4 succes par programme, soit 1,5 succes par an

0,6 spinoff par programme : le nombre de spinoff varie entre 0 et 3
par programme

Des taux de réussite tres variables

Entre 0 et 0,4 succes par idee soumise avec une moyenne de 0,09
succes. TR par idée soumise : 9%
Les programmes selectifs ont un taux de reussite moyen de 18,5%
Les programmes ouverts ont un taux de reussite moyen de 2,4%

Entre 0 et 1,0 succes par projet selectionne a lentree avec une moyenne
de 0,24 succes. TR par projet selectionné a lentree : 24%
Les programmes selectifs ont un taux de reussite moyen de 34,5%
Les programmes ouverts ont un taux de reussite moyen de 10,7%




En synthese : le fameux entonnoir

Nombre moyen
d'idéees/projet

par programme Nombre moyen de
par annee sorties/succes par
programme par
annee

=)

B ) o

Sélection 3

On attend les données

Sélection 2 de vos programmes

Sélection1
Temps requis = 3 ans !

Etapes de sélection
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Les souhaits des
intrapreneurs
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Une etude recente portant sur 41 intrapreneurs” issus des dispositifs

intrapreneuriaux de 8 grandes entreprises francaises interviewes en

phase daccompagnement ou de sortie, nous apprend que pres 60%

d'entre eux souhaitent continuer a développer leur projet a l'issue du

programme. Parmi eux :

- 40% désirent le faire au sein de lorganisation

- 36% desirent le faire hors de lorganisation

- 24% envisagent une modalite hybride: rester employes et creer une
entreprise independante ; partager le capital avec lentreprise

" Georget, V. et T. Rayna (2021) « Sortie de lintrapreneuriat: une reflexion sur
les trajectoires professionnelles subjectives », Innovations, 2021/2, N° 65, pp

24/-27/
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Les différents
scenarios de
sortie



Les difféerents scénarios de sortie

Lorsqu'un projet intrapreneurial arrive a maturite, trois principaux scenarios de sortie sont envisageables :

la nouvelle activite est integree dans une B.U. existante ("intégration dans une B.U. existante”)
une B.U. ou filiale est creee au sein de l'entreprise pour heberger la nouvelle activite ("création d'une nouvelle

B.U. ou filiale")

une entite externe a l'entreprise est creee pour heberger la nouvelle l'activite ("création d'une spinoff”)

Intégration dans
une B.U existante

Un scenario de sortie
tres frequent qui
correspond a
'lamélioration ou
'extension d'une offre
existante ou d'un
process interne

Création d'une
nouvelle
B.U/filiale

Un scenario de sortie
peu frequent (moins de
10% des sorties) qui
correspond a la
création d'une
nouvelle offre

Création d'une spin-off

Un scénario de sortie peu frequent (10-15 % des sorties)
Quatre grands cas de figure .
L'entreprise d'origine detient la majorite du
capital de la spin-off
Lentreprise d'origine detient un part minoritaire
du capital de la spin-off
Il existe un lien client-fournisseur entre la spin-off
et lentreprise d'origine
La spin-off n'a aucun lien avec l'entreprise
d'origine




Projets réintégrés dans

une BU/division interne

SOCIETE
GENERALE

Amélioration de process internes

Intrapreneure
Yael DEHAESE

Q@ Croix-Rouge
’.‘ Mobilités
Véhicules partagés créateurs de liens

+

[par croix-rouge francaise

Nouvelle activité dans un
département existant

Intrapreneur
Cyprien NOBLE

Projets donnant lieu a
une filiale ou BU

@ ResiC

Filiale du groupe MICHELIN

Intrapreneur
@ Quentin FAUCRET
A

%5
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VACHES
Filiale du groupe DANONE

LES 2 VACH:
CE y
57

k. Intrapreneur
4 %"A / .
@& Christophe AUDOUIN
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tilia
Filiale du groupe BNP Paribas

Intrapreneure
Christine LAMIDEL

Les différents scénarios de reussites

Projets donnant lieu a une spin-off avec ou sans participation

Leya
Spin-off sans prise de participation et

sans lien client fournisseur
Sociéte Générale

Intrapreneur
0 Aziz DAIFI

mL

monlLogement.ai

Spin-off sans prise de participation et
sans lien client fournisseur avec Paris
Habitat

1@ Intrapreneur
Olivier CATELINOT

oo A 4 L

00

217a[ OFIL des wising
L'HABITAT EN MODE PARTICIPATIF

Spin-off avec lien client fournisseur
avec La Poste

Intrapreneure
Siham LAUX

N LeS
ReNCOWNTRS

CANTINES

Essaimage avec des liens de mécénat

Intrapreneur
z Etienne THOUVENOT



0
o
O

Croix-Rouge
Mobilités

Véhicules partagés créateurs de liens

Nouvelle activite de la Croix Rouge Francaise

par croix-rouge francaise

Croix-Rouge Mobilités, « Véhicules partagés créateurs de lien »

Cette nouvelle activité de la Croix Rouge met en place des solutions de mobilités partagees et solidaires (autopartage,
covoiturage, transport solidaire) a l'échelle d'un quartier, d'un village, d'une communaute de communes etc.) Ces solutions
permettent de lutter contre la dépendance a la voiture individuelle tout en renforcant les liens et la solidarité entre les habitants.

Un projet d'intrapreneuriat développé au sein de l'Accélérateur 21

Référence pour l'urgence, le secourisme, l'action sociale, la formation, la santé et l'action internationale depuis 1864, la Croix
Rouge Francaise se dote en 2019 d'un accélérateur d'innovations sociales, le 21. Face au recul de 'Etat-providence et une
mondialisation qui peut isoler et exclure, 21 souhaite trouver de nouvelles réponses aux crises sociales et environnementales. La
structure accompagne a la fois des intrapreneurs - 2 promotions de 4 projets par an - et des entrepreneurs de l'idée jusqu'au
déploiement dans le groupe en passant par l'experimentation.

Laventure intrapreneuriale débute en 2019

Cyprien développait les actions mobilites de la Croix Rouge qui étaient assez classiques (camion assurant des visites, aide a la
mobilité). Il voit le premier appel a projet de 21 comme une opportunite d'aller plus loin (partage des véhicules du groupe, mobilite
douce) et de lever certains freins internes grace a la visibilité du programme d'intrapreneuriat. Son projet est retenu, accelére 6
mois et teste dans 2 regions.

Création d'une nouvelle activité en 2020
- Lettre de mission pour Cyprien qui passe de ['Action Sociale a la Responsabilité Sociétale de Organisation (departement cree la
méeme annee) pour creer l'activité Croix Rouge Mobilites

Développement national et reconnaissance de 'Etat

- Croix Rouge Mobilités est laureat du plan France Relance lance par le Ministere des Solidaritées durant la crise du COVID qui lui
permet de benéficier dun financement important

- Malakoff Meédéric rejoint aussi l'aventure et participe au financement de cette seconde phase de déeploiement

- Equipe de g personnes en central depuis septembre 2021 et des référents territoriaux

- Deploiement dans 38 regions

i
.

cyprien Noble

Nouvelle activitée dans
un departement
existant

Alighement avec la
strategie de la Croix Rouge
et du departement RSO

Activite similaire a celles du
département RSO : une
activite a impact social

et environnemental qui ne
mobilise pas que
benevoles.




9 Croix-Rouge
Mobllltes

Véhicules partagés rs de liens

La dynamique du projet et de lintrapreneur

par croix-rouge francaise

Les tournants majeurs

Mai 2019 Juillet 2019 Décembre 2019 Janvier 2020 Février 2020
S Sloction ot intéarat Mise en oceuvre : transfert t_N_(:l:l\&elle
election et integration ' Création de l'activité Croix activite dans un
g , -y 2 financements obtenus de 1 employe au .
o Uncutoteur 2 deout - Testsconcresdonobite SRICTRNMG e Cdepatoment Rouge Mobllés auso departement
RN N PEITEE o test au deploiement RSO, recrutement de 2 du département RSO existant
personnes
La deécision de sortie
Dés septembre 2019 Fin 2019 Décembre 2019 Alignement
. g - - < - avec la
stratégie du
Le porteur de projet souhaite quitter son département et e département diorigine, Action Sociale, souhaite  ~2°529€ en comite de validation groupe et du
Sl al reJomdr? le deptartergﬁetnt RSC{ ‘d garder la nouvelle activité et les financements. our t%icl;ace:?e[[g;agtes%re’ arios de%&;r(t)ement
-Pls e ave e proel aclvls mplauantces 7S L ol et RS0 e Pouencher es2 seenore R5oen
public, activité a impact social et environnemental JEDrEIElis Laic HvILe, Ul et Ce Conelsl st e transférer l'activite au

- Plus de liberté : nouveau département innovant politique RSO sur le terrain. département RSO.

Le parcours de lintrapreneur
Motivation Apprentissage Style de leadership Force de Négociation

{9 :
'§; Apres 3 ans
comme

h E]nw?nd:?guﬁiigr?e ’ Decouverte de linterét  Ne recherche pas la visibilite, a porte Timing : le houveau departement rega;)r:s;(l)o&gg €
ti ahgsneﬁt 5 l'gr anisat?o'n politique de ce projet pour faire bouger les RSO avait besoin de montrer du Mobilités, a
attac > . lintrapreneuriat pour faire choses et a passe la main depuis et concret quitté la Croix

envie de faire exister un sujet

qui le passionne bouger les choses quitte la Croix Rouge. Envie dautonomie de Cyprien Rouge en 2022

*— Chef de projet Mobilite a la Croix Rouge depuis 2017



Multi-intrapreneure favorisant lamelioration des
pratiques et des processus internes vers plus
d'inclusion

SOCIETE
GENERALE

4 projets développés/implémentés pour favoriser la diversité et linclusion

Yaél réussit a concilier ses engagements personnels avec sa carriere professionnelle. En 2018, elle fonde dans le cadre du
programme d’intrapreneuriat, /T4Girls (devenue Divers-IT en 2020), une startup qui propose des ateliers de sensibilisation a la
programmation informatique pour ameliorer la mixité dans la Tech, et dont elle reste la présidente en parallele de sa carriere
au sein de la Societe Geénérale. Au sein des DSI du groupe, elle developpe en 2019 le service Diversite & Inclusion, puis, a
partir de 2021, le service de l'lnnovation transverse. En paralléle, elle crée lassociation Loi 1901 Vivantes (2021) pour lutter
contre les violences conjugales et dedie 20% de son temps pour accompagner les collaborateurs de la banque victimes de
violences conjugales.

Une multi-intrapreneure qui se révéele en participant a « U'Internal Startup Call »

En 2017, la Societe Générale lance le plus grand programme d'intrapreneuriat du S&P500, lInternal Startup Call, afin
daccéléerer la transformation du groupe et faire émerger des projets de collaborateurs susceptibles de devenir de futurs
services ou produits allant au-dela des services bancaires traditionnels. 140 projets ont ete pre-selectionnes et 70
sélectionnes par le Comite de Direction pour bénéficier d'un programme d'accompagnement, dont IT4Girls. Le programme
n'a pas continue apres cette premiere edition mais certains departements ont lance leur propre programme.

Laventure intrapreneuriale débute en 2017

Tres preoccupee par le manque de femmes au sein des DSI du groupe, une intervention lui semble indispensable pour
changer cette situation. Quand lInternal Start Up call est lance, Yaél y voit lopportunite de tester son idee et candidate apres
plus de 17 ans danciennete dans le groupe.

Lintrapreneure continue de pivoter

_Yaél a adopte lesprit intrapreneurial pour mieux contribuer au developpement dune societe et dune entreprise plus
inclusive.

_Elle a été promue deux fois depuis le programme pour avoir ouvert 2 nouveaux services internes et preside 1 association et 1
startup en parallele.

Impact positif sur la société et sur la transformation culturelle de la Société Générale
Yaél illustre la réeussite d'un nouveau rapport au travail réconciliant ses aspirations personnelles et la création de valeur pour le
groupe. 250 ateliers animes, 2500 personnes sensibilisees et formees dont 63% de filles.

" N
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yaél DEHAESE

Ameélioration des
processus internes a
travers la création de
2 houveaux services

Le groupe capitalise sur les
convictions, la
détermination et les
nouvelles compétences de
lintrapreneure pour
transformer ses pratiques
vers plus de diversité et
d'inclusion.




La dynamique du projet et de lintrapreneure

Les tournants majeurs

SOCIETE
GENERALE

Octobre 2017 Mai 2018 Janvier 2019 Juin 2021 Aout 2021
Création de la spin-off : ‘ Cheat Onlc =12
Le PDG du groupe lance : I - Yaél est promue Chef de Yael est a nouveau Création de Vivantes - Association ML EILDE A (Hat
lInternal Startup Call, Yaél IT4Girls qui devient en 2020 rojet etpmet en place le promue comme pour lutter contre les violences fa\]éorlsan_t lad
t "y la SAS Diverse-IT pour Pre) b responsable de projet et conjugales transtormation du
y voit lopportunite T i VP service Diversite & P proje . Jug : 0 groupe vers plus
; - ) améliorer la diversité dans la . met en place le service Elle accorde en parallele 20% de d'inclusion
dintervenir pour ameliorer Tech - elle en assure la Inclusion en charge de l'Innovation son temps pour accompagner les +
la mixité au sein des esidence depuls en d'améliorer la mixité au transverse au sein des collaborateurs du groupe victimes Entrepreneure
services IT P P sein des DSI du groupe DSI du groupe de violences conjugales sociale et solidaire

parallele de ses activites

La décision de sortie

Oct 2017 candidature Mai 2018 création d'une spin off

Création d'une Spin-off avec Société
generale comme lun des clients car pas de
departement pertinent pour intéegrer le
projet mais le groupe souhaite que les
ateliers pour les enfants et les femmes

La porteuse de projet souhaite creer un nouveau service
interne : le projet initial est de pallier le sérieux manque de
femmes dans les services IT de lentreprise.

en parallele

Jan 2019 promotion au sein
du groupe Alighement
) > entre les

Le Groupe souhaite capitaliser sur les conVI_c_:tlons de
nouvelles compeéetences acquises et Yae!. e_t la
ouvre un poste pour promouvoir la strategie d_e
diversite et linclusion au sein des DSl a transformation
lintention de Yaél, qui accepte avec du Groupe
laccord du groupe pour continuer ses
activités entrepreneuriales en parallele.

v 3 Responsable
de projet en

) : innovation a la
Yael peut exprimer son talent Sociote

(accomplissement) avec le Générale
sentiment de faire quelque chose + Présidente de

de significatif et d'utile (sens) Divers IT et de
Vivantes

Engagement

2021 :
Responsable de projet

continuent
Le parcours de lintrapreneure
Motivation Forces Apprentissage
Tres concernee par le ) o ,
manque de mixite, et Forte determination et Methodes Lean Startup
dinclusion dans lIT et dans la grande capacite ~ Leadership |
société dapprentissage Gérer sa conflance en soi
Responsable communication dans le 2018 2019
service informatique . «Internal startup Chef de projet
A la Société Générale depuis 2013 founders Diversité & Inclusion

+ CEO Divers IT

, Innovatiqn
+ Présidente Vivantes




@ ResiCa: Nouvelle filiale du groupe Michelin

ResiCare, « Beyond resin, innovation for life »

Cette nouvelle filiale Michelin développe et commercialise des résines adhésives (colles) de haute performance, dediees aux
applications industrielles et avec la particularitée d'étre non toxiques. Lequipe ResiCare accompagne ses clients dans leur
conversion vers une industrie plus respectueuse de la sante et de lenvironnement. _ i ,
Quentin FAUCRET
Un projet d'intrapreneuriat développé au sein de lincubateur Michelin

Leader de l'industrie pneumatique, le groupe compte sur la diversification pour croitre de 5 % par an d’ici a 2030, hotamment

par la valorisation de son savoir faire et de ses brevets dans le domaine des matériaux. Lintrapreneuriat est un moyen pour se
reinventer et tester de nouvelles sources de croissance. Depuis 2014, lincubateur Michelin accompagne les intrapreneurs

depuis le déeveloppement de leurs idees en initiative jusqua leur commercialisation. Nouvelle ﬁllale a100%

Laventure intrapreneuriale débute en 2016 Alignemen t stra tégique
Quentin Faucret, le porteur du projet et David Doisneau, linventeur d'une nouvelle technologie permettant de regler le (di ification)
probleme de toxicité de la résine adhésive sur la santée humaine et l'environnement (brevet en 2012), integrent lincubateur Iversiication

Michelin pour lui trouver une pertinence marche, _ _
Valorisation des ressources

Création de la filiale en mars 2020 du groupe (brevet,

Une filiale & 100% Michelin savoir-faire)
Interessement de lequipe a la reussite de lactivite
Une équipe de 15 salaries, passee a 30 en fin 2021 Autonomie opérationnelle

Déja 8 clients industriels et une trentaines de collaborations en cours

Michelin valorise sa forte expertise dans les polymeres et la chimie verte avec ResiCare qui participe de sa stratégie «tout
durable» et de ses ambitions de développement «au-dela du pneus.

Une reconnaissance entrepreneuriale a l'intérieur du groupe pour les intrapreneurs de léequipe et la satisfaction de faire le
« meilleur job du monde »




La dynamique du projet et de lintrapreneur @ Resi

Les tournants majeurs
2012 2016 2019 Mars 2020 Décembre 2021

Filiale 100%

Incubation de linventeur & du 1ers clients: Michelin

Création de la

Invention de la technologie  porteur de projet pour une Une solution adhésive i - 30 personnes et creation dune
: : . . , jale ResiCare et e : Nouvelle
(brevet déeposeé) exploration technique et de pour le contreplaque et transfert de 15 employés equipe Chine. activite
marche les renforts textiles

du groupe

La décision de sortie

. Des fin 2017 - < 1 an: réflexion ~ <—6 mois : négociation
Alighement
e . . , avec la
Léquipe part sudr une sortie en modte spin-off financee par Réflexion sur les modalités stratégie du
es investisseurs externes : Le : :
NS groupe souhaite developper cette : roube
- pour plus dagilite B T T sy Vi Nouveaux contrats de travail group

-car les marchés sont differents (au-dela du pneu, traite AN , ‘ S
avec des concurrents) minoritaire et sengage a soutenir lequipe et

- et pour la dynamique déquipe a financer cette nouvelle activite.

Autonomie de gestion
et mecanismes de controle

Le parcours de lintrapreneur
Motivation Posture Apprentissage Force de negociation

- - . o . ' Depuis 2020
it entreprenewrial Decouverte des principes Fermziien de [Seijpe « paiterziets autér;](s)tr?]’ggtvrgl_gt_evgvgﬁ g?gtﬁpe CpEO de
developperet;nbgﬁ?tjet de bout de leffectuation clcs  CReAge MO 6os [PRIeE Preservation des avantages de [ ResiCare SAS
prenantes en interne quipe

«——  Chef de projet Industriel > « Initiative leader » au sein de
Chez Michelin depuis 2012 2016 lIncubateur Michelin




MBIO /Aff Nouvelle filiale du groupe Danone
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«Les Prés rient Bio>, pour soutenir le développement de l'élevage bio

Les Pres rient Bio est une filiale autonome de Danone qui propose plus de débouchés aux fermiers du bio en ouvrant le marché au
plus grand nombre et en leur permettant de valoriser lensemble de leur production en biologique. Sa raison détre consiste a
changer le modele agroalimentaire de demain vers plus de sens, de transparence et de plaisir pour tous, en partant de lamont et en
essayant de mieux travailler avec les éleveurs. Sa marque phare Les 2 vaches est une marque commerciale de produits laitiers, a la
fois joyeuse et pedagogique: «savante» et «pipelette» (les 2 vaches) sont aussi de joyeuses militantes dune agriculture
respectueuse de lenvironnement. La nouvelle marque Faire Bien est consacree a une cause: aider les éleveurs a trouver un
repreneur.

Un combo gagnant: un mandat de la Direction, un intrapreneur engagé, un sponsor influent
Franck Riboud, Président du leader mondial des produits laitiers, est convaincu que le bio participe a la mission de Danone
dapporter la sante par lalimentation au plus grand nombre et a sa stratégie «one planet, one health». En 2001, Danone fait Nouveue ﬁllale é 100%

lacquisition de Stonyfield Farm, le n*1 du yaourt biologique aux Etats-Unis. Tres inspire par Gary Hirshberg, un des deux fondateurs, et

son modele de "yaourts avec une conscience’, Franck Riboud décide de lancer un projet intrapreneurial avec la creation dune filiale

en 2006 afin de traduire en frangais lesprit «Stonyfield Farm» de soutien a lagriculture et aux eleveurs bio. En 2008, Christophe Al_ignement stratégique
Audouin reprend le projet et parvient, grace a la protection et a linfluence de Gary sur le COMEX, a developper un nouveau modele . .
soutenant une agriculture respectueuse des animaux, des hommes et de la planete, quil continue de porter avec conviction et (devel-oppement du bio)
engagement.

jet chan
La nouvelle filiale bio est relancée en 2008 Le p.I‘OJet change le
Apres +10 ancienneté dans le groupe, Christophe est a la recherche d'un nouveau challenge quand Danone lui propose de relancer paradigme reconnu de
la filiale créée en 2006 et en grandes difficultés dans un marché sous tension. Danone et son modele

En 2018, la filiale rejoint la profitabilité du groupe d'affaire: la gouvernance
Nouveau modele daffaire + EBITDA equivalent a celui du groupe classique du groupe n'est
Interessement de lintrapreneur a la reussite de lactivité g

Une equipe de 15 salariés + 170 supports de Danone dediées pas com patlble avecC

1% du CA pour préserver et développer la prairie normande l’agriculture biologique dou

+ 70 millions de chiffre d'affaires la separation
Les Pres Rient Bio proposent un changement majeur de modele daffaires avec un engagement sur les 3 piliers du developpement
durable : le social, lenvironnement et leconomique.




La dynamique du projet et de lintrapreneur

Les tournants majeurs de lassociation du bio a l'equitable

2006 Création de lafiliale 2008 Vers un modéle équitable

Christophe Audouin reprend le projet dans
un marche sous tension. Afin d'encourager
les éleveurs a se convertir au BIO, il lance
un programme de structuration de la filiere, y
associant lensemble de lecosysteme
(syndicats...)

Une petite equipe designee
par la direction genérale prend
en main le projet de
développer une filiale BIO de
yaourt

La décision de sortie
Dés 2006 autonomie juridique

<

2008 renaissance 2017 B-corp

2014 Une nouvelle marque

Lancement de Faire Bien consacree a
une cause : aider les eleveurs a trouver un repreneur.
Les Prés Rient sinstalle dans une logique
damélioration continue de la filiere et concoit
d'autres programmes pour répondre aux nouveaux
défis dans l'air du temps: bien-étre animal, réeduction
du labour, baisse de lempreinte carbone...

“3‘ rAmE“’"
tnﬁ'—@ VACHES RO\ : 1 [1 /%
bR stunsuunm[

2019 Nouvel emballage

Filiale 100%
Danone
Danone entre
dans le marché
prometteur du
BIO et de
TEQUITABLE

Des avril 2019, les pots des
yaourts Les 2 Vaches,
jusqu'alors en plastique
d'origine fossile, seront en
matiere d'origine vegetale

(matiere PLA).

2018 2019 - Fair for life Alighement

e
[ 4 > <

Une forte envie de transformation et Certification

: Echec de cette premiére expérience et B-
lexemple de Stonyfield Farm - - - . corp
conduiserl?t la Directign Générale a reprise dulgr%ggg?er g’g%ZE?eere Audouin: deuxieme
partir sur une entite juridique T ETI Evve (om [eE e [ e T EE entreprise
autonome afin de maximiser le succes le « P =i P > agroallmentalre
dune transition agroalimentaire et = enl_zgsllprees Igreongtrgg/ﬁgﬁt Ireorﬁtsablae SEWE francaise a
douvrir ce marche a fort potentiel P lobtenir

Le parcours de lintrapreneur
Motivation

Besoin de se depasser, davoir un impact et
dapporter du sens a son action
et la conviction que les entreprises font
partie de la solution

Forces

Une tres bonne connaissance des
reseaux internes
+ une volonte de réesoudre les
problématiques de la filiere

Directeur commercial Les 2

Directeur logistique > o

- strategique

Nouveau
modele
d'affaire

profitable et
durable

Label de commerce
équitable Fair For Life, cree
standards du par lorganisme de
groupe et la filiale certification Ecocert
bénéficie +
dimportants Les 2 vaches est leader sur le
investissements marche de lultra frais bio

Le Resultat Net
rejoint les

Leadership 5 _
epuis 2014
Managing

Director

Les Prés Rient

Bio

Les 2 Vaches +

Faire Bien

Suivre ses convictions pour prendre des
risques, Oser laffrontement

=> Ne pas etre dans une logique de carriere

mais plutot dans une logique dimpact

Chez Danone depuis 2000 Vaches
> 2008




Nouvelle filiale du groupe BNP Paribas Personal
Finance

(tilia

Tilia, un dispositif pour accompagner les aidants familiaux au quotidien

11 millions de Frangais prennent soin au quotidien d'un proche en perte dautonomie. Pres des %4 (70%) de ces aidants cumulent cette lourde
responsabilite avec leur activité professionnelle. Tilia propose un dispositif clé en main pour accompagner les entreprises et leurs salaries
aidants. Une approche collective (diagnostic, sensibilisation) et une approche individuelle mixant humain et digital. Au travers d'une application
disponible sur smartphone et tablette, couplee a des conseillers sociaux et assistants personnels pour épauler les personnes confrontées a la
maladie, au handicap ou lavancee en age pour un proche de leur entourage ou pour elles-mémes. Ce service permet dorganiser le quotidien
d'un proche dependant a son domicile, sans que celui-ci ne soit necessairement equipée de lapplication. Tilia a un impact sur laidant lui-méme
en cherchant a limiter les risques psychosociaux et pour sa propre sante, un impact sur le bien-étre des proches fragilises et aussi des
repercussions pour les entreprises puisque 1 salarié sur 5 est aujourd’hui concernée.

Un projet d'intrapreneuriat développé au sein du BivwAKk, lincubateur interne du groupe.

Fin 2017, le groupe crée le BivwAk dans le cadre d'un programme dinnovation interne pour expérimenter la transversalité entre les difféerents
meétiers, appliquer de nouvelles methodes de travail et diffuser une culture dinnovation. Plus de 32 projets dintrapreneuriat ont eté incubés
depuis, dont la startup Tilia lancee en 2018 et soutenue par BNP Paribas Personal Finance. Ce programme dinnovation formalisé, dont le
« Positive Impact Business » est un des piliers, sinscrit dans la strategie globale du groupe pour accompagner les mutations du monde et
renforcer le leadership du groupe dans la finance durable. En septembre 2017, le groupe crée la nouvelle Direction de lEngagement
dentreprise, représentée au comité Exécutif pour développer des offres commerciales, des partenariats, etc, en faveur de causes sociales et
environnementales, notamment par l'intrapreneuriat. Parmi ces initiatives, on retrouve le People'sLab4Good, le programme d'intrapreneuriat a
impact positif de la Direction de 'Engagement ainsi que la communaute #Intrapreneurs4Good.

L aventure intrapreneuriale débute en 2017

Cest au travers de son expérience personnelle que Christine cherche a faciliter le bien-vieillir a domicile, a simplifier le quotidien des aidants
et a les rassurer sur le bien-étre de leur proche. Quand le programme dinnovation interne se met en place, cette collaboratrice de +20 ans
dancienneté decide de le rejoindre pour développer son idée. Decouvrez son portrait sur le podcast #Intrapreneurs4Good.

Création de la filiale Tilia en 2019

Le groupe BNP Paribas utilise Tilia et contribue ainsi a soulager la situation de ses salariés et clients en position daidants et a
concourir a un meilleur equilibre de leurs temps de vie personnelle et professionnelle
Tilia repose sur une equipe de 8 personnes dediees

Tilia accompagne une 30aine d'entreprises et mutuelles
Tilia accompagne les salaries du groupe en situation daidant, mais aussi ses clients et dautres entreprises, soit 50.000 ayant droits.

.: ‘\ ‘

0

1

Christin LAMIDEL

Nouvelle filiale a
100%

Alighement strategique
avec le nouveau
positionnement du
groupe : ambition de
devenir un acteur de
dimension mondiale
contribuant a une
croissance responsable
et durable, le projet Tilia
permet d'y contribuer.



https://podcast.ausha.co/intrapreneurs4good/christine-lamidel-intrapreneure-chez-bnp-paribas-et-fondatrice-de-tilia

La dynamique du projet et de lintrapreneure .(ti u 3

Les tournants majeurs

Fin 2017 Nov 2017- Incubation Oct. 2018 réintégration Juin 2019
Filiale 2 100%
S L S Tilia devient une Business Unit ' i i ae BNPParbas
PartICIpE'l.tICI)h a lappel a candidature Lequipe pluridisciplinaire de 12 oour préparer sa mise sur le dLgbc(l)irQﬁercshuer lgtg?g;%gﬁu&lﬁhee Personal
de linitiative IFSAl%ba, tOUtt. personnes integre le Bivwak afin de e e @al ke DN Parihae start up interne pour souvrir au Finance
‘nhouveau programme dinnovation  développer un MVP. dedie aux seniors Personal Finance, le sponsor du plus grand nombre daidants et a Nouvelle
interne: 6 projets sont sélectionnés et aux aidants. projét une clientéle B to B. activite

du groupe

La décision de sortie

. Nov 2017 - Oct. 2018 réintégration 2019 : création d'une SASU — Alignerrlient
avec la
stratégie du
, . . A 1 - groupe <«
Persuadée que la banque doit se réinventer pour étre Tilia est intégrée par BNP Paribas Personal  |'1a grossit et a une approche « Beyond entreprise

Banking » : elle nentre pas dans les
process habituels. Elle devient une filiale

présente au quotidien pour ses clients, notamment

proches aidants, la porteuse de projet souhaite Finance : le projet a un impact positif sur la

responsable et

initialement créer un service interne dans une division ~ <Marque employeur» du groupe et sonimage ™ [0 - " LT 0o R sctionnelle engagee »
existante. dentreprise «responsable et engagee». fotale. P
Le parcours de lintrapreneure |
ivati Apprentissage La gestion des parties prenantes
Motivation Forc.:efs PP g g P P Depuis 2019
Realignement de ses S;?asdcé?[g¥:§?%%?i>it Les méthodes agiles et Lean Startup, de  Gérer les oppositions et savoir bien sentourer dans Directrice
engagements personnels S capacite 4 nouvelles compétences de gestion un jeu d'equilibriste : capitaliser sur lintelligence Generqle et
et professionnels au service e irergt fadérer (juridiques, financiéres) et lesprit collective, lesprit déquipe, la force de frappe du Fondatrice de
de cette cause auﬁour duiprojet intrapreneurial groupe et de son écosysteme la filiale Tilia
Senior Digital Communication , _
. Manager chez BNP Paribas . Intrapreneure et . Directrice de la
Personal Finance depuis 1996 Product owner Tilia Oct. 2018 Business Unit Tilia

Nov. 2017
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Spin-off avec lien client fournisseur

oFildesvoisins, « Lhabitat en mode participatif »

La sociéete facilite les projets dhabitats participatifs en remettant les habitants au coeur des programmes penses par les promoteurs. La
plateforme aide les habitants de bout en bout : tester et vérifier que 'habitat participatif leur convient, étre mis en relation avec des voisins
qui partagent les mémes souhaits, identifier un habitat participatif. La société travaille egalement avec les promoteurs immobiliers afin qu'ils :
développent des projets d'habitat participatif repondant aux besoins des habitants. Siham LauX

Un projet d'intrapreneuriat développé dans le cadre de « 20 projets pour 2020 >

Le Groupe La Poste - operateur de service postal, banque, assurance etc. - a lance en 2014 le programme "20 projets pour 2020" avec

l'objectif d'identifier et d'accompagner des projets destinés a porter la croissance du groupe. Ces projets ont vocation a genérer du chiffre Une s in-off sans
d'affaires et pourraient devenir des filiales. 3 a 5 projets sont retenus par an, les intrapreneurs sont détachés de leur poste de 12 a 18 mois afin p

de concreétiser leur projet grace a un accompagnement externe par makesense et Fly The Nest. prlse de

participation mais

Siham Laux postule avec une equipe de 3 personnes a l'appel avec un lien Client
fournisseur

a projet de 2016. Ofildesvoisins est sélectionné ! Elle est détachée a
temps plein sur le projet debut 2017 et démarre laccompaghement
avec un premier point stratégique a 3 mois puis des points de go/no go Apres le départ du sponsor
tous les 6 mois. L'accompagnement a duré 18 mois au total. du programme, la creation
de nouvelles filiales n'est
Création de la société en janvier 2019 plus une priorité

La SAS est creee sans prise de participation de La Poste mais avec un contrat avec le promoteur du groupe La Poste _ _
Siham Laux devient CEO de la SAS et garde son contrat a La Poste grace au dispositif Appui au Projet Personnel Comme plu5|eurs clients
Une autre postiere rejoint laventure avec le méme statut étaient en attente. il fallait
4 clients promoteurs representant 5 projets d'habitat (et finalement 3 appels doffre gagnés) une solution rapiae pour

Pivots et nouvelle activité lancée suite au COVID facturer
Levee de fonds prévue mais non aboutie a cause du COVID, decision de créer une nouvelle activité pour aider les personnes souhaitant vivre
en habitat participatif (formations a la vie en éco-village, organisation de vacances en communaute...)

Laventure intrapreneuriale débute en 2017

. L | Le promoteur de La Poste
Travail avec 15 promoteurs avant le COVID, reduit depuis pour se concentrer sur le B2C souhaite expérimenter sur

Aujourd'hui c'est devenu la plus grosse communaute d'habitants participants : 15.000 personnes, 10 sous-communautes un projet de logement

Equipe de 4 associés avec plusieurs structures juridiques : SAS pour activité promoteur, coopéerative pour la partie habitant




La dynamique du projet et de lintrapreneure

Les tournants majeurs

Janvier 2017 Avril 2017 Mars 2018
POC avec 2 promoteurs (dont
celui de La Poste)
10aine de collaborateurs

impliqués dans le projet

Sélection dans le
programme "20 projets
pour 2020" et

Validation du passage en
filiale par le Directeur de

, Yol t | jet
detachement (support juridique, strategique, B SIS d'(i)#tsra?)?e%rgteriast
bancaire)
La decision de sortie
. Dés mars 2018 . Juin 2018

Avril 2018

Rachat de La Poste par la
CDC, depart du Directeur
de la Strategie, arrét de

0o =N b2 =
OFIL des veising
L'HABITAT EN MODE PARTICIPATIF

Janvier 2019

Spin-off avec
lien client
fournisseur

Création de la SAS, transfert
de 2 salariees La Poste avec
le dispositif APP

Plus

|

La porteuse de projet souhaite créer une filiale :

- le projet initial avec la cible promoteur demande
beaucoup de fonds de roulement car les projets
immobiliers ont un cycle long
- il existait un groupe de travail interne sur les services a
proposer aux promoteurs et cela permettait de se
positionner sur des gros projets avec le Groupe

Passage en filiale annulée suite au départ du
sponsor car La Poste a d'autres priorites a
gerer suite au rachat. La Poste laisse au
projet jusqu'a la fin de l'année pour trouver
une solution de sortie.

Le parcours de lintrapreneure

Motivation Apprentissages Leadership
L'entrepreneuriat (le monde
des startups), le growth
marketing, le no code et le
community building

Envie de creer une entreprise.
Envie de progresser en terme de
carriere, sentiment d'étre bloquee

promoteurs

Directrice de la communication interne

Au debut CEO, en charge des relation

Aujourd’'hul, animation de la communaute,
créatrice de contenus et de liens

Fin 2018 d'alignement

avec la strategie
du groupe. La
filiale Promoteur
était intéressée
pour étre cliente

Negociation pour racheter la marque.

Pas besoin de racheter les contrats
clients car lequipe leur a fait attendre la
creation de la SAS avant de signer.
Creation de la SAS.

Force de negociation

CEO

Timing : suite a son rachat par la CDC, . ..
oFildesvoisins

La Poste souhaitait que le projet sorte
rapidement

Dans le Groupe la Poste depuis 2006
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LES PETITES ..~ Essaimage du groupe SEB avec des liens de méeceénat

CANTINES =

Les Petites Cantines, un réseau de cantines saines et solidaires pour recréer du lien social

Cest un réseau non lucratif de cantines de quartier, ou les convives s'accueillent et se rencontrent au travers de repas

durables, participatifs et a prix libre. Les Petites Cantines s'appuient sur l'entraide et lintelligence collective pour

contribuer a la construction d'une societe fondeée sur la conflance. Chagque convive est invité a adhérer a lassociation

pour se voir proposer un repas. Cette adhesion est a prix libre et valable un an. UVENOT
La demarche spontanee d'un collaborateur Etienne THO

SEB na pas encore initie de demarche intrapreneuriale, quand Etienne decide de sengager dans lentrepreneuriat

social. Il partage son projet avec le directeur du developpement durable, Joel Tronchon, sensible aux initiatives a

impact positif, qui le soutient et appuie le financement dune formation a lemlyon et sa participation au tour de France

organise par Ticket for change (10,000€) en 2015. SEB patrticipe aussi aux Petites Cantines via du méecenat, et en 2017

nomme Etienne, responsable Innovation Sociale pour developper lintrapreneuriat social au sein du groupe. Creéation d'une

Laventure intrapreneuriale débute en 2015 association
Etienne a 12 ans danciennete dans le groupe quand il entre dans une phase de questionnements sur son poste et le
management de proximite, qui laméne a realiser un bilan de compétence et fait ressortir son envie dentreprendre. A Faibl l t
loccasion d'une formation, financee par le groupe SEB, il fait la rencontre de Diane de la Tour, entrepreneure sociale AURLES ALIGICIN T
avec qui il fonde Les Petites Cantines. stratéegique et compatibilités
] opérationnelles
Création de lassociation en juillet 2015
Septembre 2016 : premiere cantine Un statut permettant d'attirer
3 modeles économiques : le fonctionnement dune cantine, le montage d'une cantine et le fonctionnement
dun réseau les financements des
Fonctionnement en autofinancement : le prix libre couvre les frais structures a vocation sociale
Forte propension au mécenat (entreprises ou fondations) : SEB est mecene

7 cantines ouvertes et 12 en preparation dont 16 a linitiative d’habitants ! Meilleure structure pour
Une mixite dage : 1/3 ont moins de 30 ans, 1/3 ont entre 30 et 50 et 1/3 on;t +50 ans impliquer les partle.s

Une mixité de milieu social: la participation financiere va de 1 a 50 euros par repas prena_nt.e::} locales (habltant§
Un declencheur de changement : 867% des interrogees se sentent appartenir a la communaute , +607% disent se collectivités locales ....) au sein
mettre en action pour le lien social depuis leur entrée dans la communautée et +60% modifient leur comportement de la gouvernance
alimentaire




La dynamique du projet et de lintrapreneur

Les tournants majeurs

2014 Mai 2015

13 nov 2015

Moment de confirmation
suite a une cantine
ephémere (prototype) :
retour trés positif des
participants

Sept 2016

] _ lere cantine
Le déclencheur vient

d'une perte de sens et de
motivation a son travail

Rencontre decisive avec Diane
Dupré La Tour lors dune
formation et choix du projet

+ le choc des attentats a marche)
Paris le méme jour
La décision de sortie
Mai 2015 Juillet 2015 mars 2016- sept. 2017 2017

Premiere prise de risque
avec la signature du bail
a Lyon (mise sur le

\ S

> LES -
ReNCONTRgS

LES PETITES %, o
CANTINES =

Janvier 2019

Association a
100%
autonome avec
un lien de
meéceénat fort

Premiers habitants
accompagnes pour ouvrir leur
propre cantine (Lille)

Sept 2017 Pas

d'alignement

»
>

A

Le porteur de projet souhaite se
lancer dans lentrepreneuriat social
SEB le soutient avec le financement
d'une formation et de sa participation
au tour de France de Ticket for
change (10 jours) ou il rencontre
Diane Dupré qui devient sa partenaire

Création dune association
pour engager les Parties
Prenantes mais reste
employe chez SEB

Il prend un congé SEB se positionne
partiel de 18 mois Ccomme mecene sous la

pour création forme de financements
dentreprise + produits

Le parcours de lintrapreneur et facteurs clés de succes

Motivation Forces

Forte Curiosité et
pluridisciplinaire
Vision large de lentreprise et de
son environnement
+ gestion de gros evenements

Apprentissages

Effectuation
Methodes Lean startup et demarche
effectuale

Envie d'Entreprendre avec
du sens

Expert-métier production
et qualite — .
Chez SEB depuis 2003

En parallele, sans temps
dedié (pendant 12 mois)

Conge partiel pour creation dentreprise
mars 2016- sept. 2017

2015

o

gouvernance pour appuyer le projet

avec la stratégie
du groupe
Fierté de SEB de
soutenir un
projet a impact
positif (premier
meéceéne)

SEB : lui propose un mecéenat
de compétences
Et un poste de responsable de
linnovation sociale : Etienne
travaille aux 4/5 mais est paye

5/5

Gouvernance partagée Depuis 2015
O|ore5|de_nt
es petites
cantines
+en 2016 il
devient
responsable de
linnovation

sociale chez SEB

Recherche sur la meilleure

(université du Nous)

Meceénat de competences
1)/5 donnée aux petites cantines



Q

Le ya Une spin-off sans participation

Leya, le Uber de la distribution de monnaie qui participe au développement du continent Africain

L'Afrique Occidentale est peu bancarisee (1/10 habitant) mais tres utilisatrice de Mobile Money (jusqu'a 67% dans
certaines regions) et de solutions de transferts d'argent (Western Union..). Leya revolutionne la mobile money en
s'attaquant au manque chronique de liquidité des agences en Afrique. Grace a sa plateforme, ses partenaires et ses
applications mobiles, LEYA rend liquide en quelques minutes (6 minutes en moyenne) son reseau d'agence. Cette
plateforme performante, sécurisée et gratuite offre un véritable gain de temps, d'argent et de sécurité pour les
utilisateurs, puisque ceux-ci n‘ont pas a prendre de taxi pour aller de kiosque en kiosque, évitant ainsi au client qui
navigue d'un point a l'autre de se faire repérer.

Un projet d'intrapreneuriat développé dans le cadre de « lInternal Startup Call » .

En 2017, la Societe Générale lance le plus grand programme d'intrapreneuriat du S&P500, lInternal Startup Call, afin Une Spm'Off sans
daccelerer la transformation du groupe et faire emerger des projets de collaborateurs susceptibles de devenir de participation

futurs services ou produits allant au-dela des services bancaires traditionnels. 140 projets ont été pré-sélectionnes et

70 selectionnés par le Comiteé de Direction pour bénéficier d'un programme d'accompagnement, dont Leya. Le : . .
programme na pas continue apres cette premiere edition mais certains departements ont lance leur propre A“gnement Strateglque et

programme. synergies limitees

Laventure intrapreneuriale débute en 2017 Plusieurs problémes de
Responsable de la strategie digitale pour lAfrique, Aziz decouvre et se passionne pour la Mobile Money dans laquelle compatibilités (image,

il voit une grande opportunite. Cest alors que la Societe Generale lance son programme : Aziz saute sur loccasion y A
pour approfondir et confirmer son intuition. conflits d'intéréts...)

Création de la SAS Leya labs en avril 2022

40 personnes en Cote d'lvoire dans la structure ad hoc

Une solution interopérable qui fonctionne avec tous les acteurs de la mobile money : les clients, les agences et
toutes les banques sur la region

Leya fait discuter tous les concurrents entre eux

Bilan du Pilote a Abidjan en 2021 : la plateforme LEYA a permis d'échanger plus de 7M€
LEYA PRO, c'est jusqua 75% de pénétration sur les zones matures et 80% d'opérations sans cash




La dynamique du projet et de lintrapreneur

Les tournants majeurs

Oct 2017 : candidature Fév. 2018 : accélérateur

En étudiant le marché africain, Aziz se passionne pour la
Mobile Money : un marché avec un potentiel colossal mais
dépassant le cadre des activités traditionnelles de la banque.
IL tire parti du lancement de “lInternal Startup Call’, pour
proposer son idée: repondre aux irritants du marchée de la
mobile money

60 projets dont Leya sont sélectionnes
pour béenéficier d'un programme
d'accompagnement pendant 6 mois.
Leya est acceleree chez makesense et
teste son MVP a Abidjan.

La décision de sortie

2019- 2022 : pilote

Leya evolue vers une solution
interoperable et est
progressivement transféree
vers une structure
independante basee en Cote
d'lvoire.

A

’ Oct 2017 Avril 2019

nouveau service interne pour developper le
fort potentiel du marché de la Mobile
Money. Leya est dabord integree dans la
filiale Afrique pour déevelopper des
synergies.

minoritaire est retenu. Lequipe se lance dan
fonds en paralléle pour le reste des fina

Le parcours de lintrapreneur

Motivation Forces

Expert digital doté dune grande capacite a
tirer parti de la technologie pour la
transformer en opportunités commerciales
et de beaucoup de creativite pour
surmonter les difficultés

Envie de developper avec
autonomie une opportunite
reperee. Aziz a deja plusieurs
experiences entrepreneuriales

Les

Responsable strategie digitale- retail
Europe & Afrique
A la Societé Geénérale depuis 2008

\
®

——

2018

progressivement de la stratégie du groupe engendrant
des problemes dimage et de conformite trées importants.
Le scénario de spin-off avec prise de participation

Start-up et ‘Agile.
Acculturation au sein de

«Internal startup founder»

\

seloighe

s une levee de
ncements.

Apprentissages

methodologies ‘Lean

makesense.

Changement de scenario de sortie, la
Sociéte Générale a revendu Yup (sa
solution de mobile money en Afrique) il
ny a donc plus dinterét strategique a
garder un lien avec LEYA. La Pl est

cedeée pour 1€ symbolique.

Pedagogue, resilient et pragmatique,
Aziz porte une importance
significative a lesprit dequipe et a la

collaboration bienveillante.

Q@
Leya

Avril 2022

Le succes du pilote aboutit a
la creation de la sociéete Leya
Labs : une structure
totalement independante du

groupe.

Spin-off sans
participation

2021 Plus

d'alignement
avec la

stratégie du
groupe

Style de leadership

CEO &
Co-founder de
LEYA

Avril
2022




mL Spin-off sans lien client fournisseur

monLogement.ai

monLogement.ai, Assistants virtuels dédiés au logement social

La societe developpe et commercialise des outils digitaux concus par des experts du logement social pour rendre plus
efficaces les organismes de logement social. monLogement.ai propose notamment un chatbot permettant de repondre
instantanement aux questions frequentes des demandeurs de logement et locataires, un systeme de prise de rendez-vous
et un outil pour informer des travaux et gerer les interventions des prestataires.

Un projet d'intrapreneuriat développé avant le lancement du programme

Paris Habitat est le leader du logement social en Ille de France avec 300.000 personnes logees ce qui represente 1 parisien
sur 9. En juillet 2018, le bailleur social decide d'organiser un "datathon’ en mettant a disposition ses donnees pour permettre
a des groupes mixtes (collaborateurs, externes, etudiants) de proposer des projets. Olivier avait deja cree une SAS en janvier
2018 et realise un premier prototype de chatbot. Il decide de participer au datathon sur un autre projet que le sien et le projet
qu'il rejoint regoit le 2nd prix du jury. En septembre 2018 et apres le succes du datathon, la DG et la Direction innovation
decident de tester un programme d'intrapreneuriat digital. 2 collaborateurs ayant participe au datathon sont selectionnes
dont Olivier. Laccompagnement va durer 6 mois avec 2 jours/semaine a disposition. Le programme nest pas renouvele.

Laventure intrapreneuriale déebute en 2019

'accompagnement ne démarre qu'en janvier 2019 car il a fallu 4 mois pour neclgouer la mise a disposition d'Olivier avec sa
hierarchie. En parallele, demarrage d'un POC avec Paris Habitat. Des le debut, les 2 jours/semaine ne sont pas respectes et
Olivier se met en conge pour creation d'entreprise en avril 2019. Il va pouvoir se consacrer entierement au projet et gerer le
premier POC signeé avec un client. En parallele, il démarre une activite en freelance pour générer des revenus.

Départ de Paris Habitat en 2020

- Fin du contrat et du conge pour creation d'entreprise en juillet 2020
- 10 clients mais pas Paris Habitat

- Recrutement de 3 personnes en septembre 2020

Croissance et déeveloppement de nouveaux outils

- Avec la crise du COVID, le besoin en outils de communication et de gestion digitalises explose chez les bailleurs sociaux :
monLogement.ai multiplie par 4 son CA en 2021, 15 clients au total

- Developpement de nouveaux outils : prise de rendez-vous et gestion des travaux et interventions pour la rehabilitation en
milieu occupe

- Equipe de 8 personnes

Olivier Cathelineau

Une spin-off sans lien
client fournisseur

L'activité n'est pas alignée
avec celles de l'entreprise

Le projet doit quitter
l'entreprise d'origine pour
pouvoir travailler avec
plusieurs bailleurs

Mauvais timing pour devenir
fournisseur de Paris Habitat

Culture d'entreprise encore
peu ouverte aux innovations
numeriques




La dynamique du projet et de lintrapreneur

Les tournants majeurs
Début 2018 Juillet 2018

ldée du projet, realisation
d'un premier prototype,
décision de créer une SAS
ce qui permet de
bénéficier de subventions
innovation

Rendez-vous avec la Direction
pour expliquer le projet.
Participation au datathon sur un
autre projet.

La décision de sortie

. Dées mars 2018

\

Le porteur de projet souhaite se lancer dans
lentrepreneuriat a 100%
- permet d'avoir plus de temps sur son projet et de gerer
son temps comme il le souhaite
- permet d'étre libre en termes de clients, manieres de
fonctionner, recrutement etc.

Le parcours de lintrapreneur
Motivation Apprentissages

Envie d'entreprendre depuis
longtemps, n‘en était pas a sa
premiere idee, a permis d'oser se
lancer

Tout I Commercial, savoir
packager des offres,
communiquer, decouvrir
lécosytseme innovation

Chef de projet rehabilitation

Sept a Déc 2018
Proposition de rejoindre le

d'intrapreneuriat test. 4
mois de negociation pour
avoir du temps a

Le format intrapreneuriat (2 jours par
semaine) ne fonctionne pas avec le type de
poste d'Olivier et sa hierarchie (il n'est pas
remplace sur les 2 jours). Il passe en conges
pour création d'entreprise d'une durée de 1

mL

monLogement.ai

2019 Juillet 2020

Démarrage de
llaccompagnement, 1er
client signe, decision de
se mettre en conge pour

création d'entreprise.

programme Spin-off sans
lien client

fournisseur

10 clients signes, decision de
quitter definitivement Paris
Habitat

disposition.

Pas aligne avec
les activités de
l'entreprise.
Culture de
Ll'entreprise et
timing pas bons
pour devenir
client.

2019 > Juillet 2020

Démission et départ de l'entreprise. Pas
d'effort de fait cété RH a Paris Habitat.
Programme d'intrapreneuriat arréte
apres le test donc pas d'enjeu a laisser

an renouvelable 1 fois. partir le projet.

Leadership Force de negociation @

Ne prenait pas de business a Paris

Habitat. Arret du programme
d'intrapreneuriat donc plus une
priorite.

CEO
monlogement.ai

Role commercial en binbme avec son
associee et en lead sur le developpement
du produit technique

Freelance + congés pour creéation

Chez Habitat depuis 2007

d'entreprise




Modele de
decision pour le
choix du scenario
de sortie




Le choix d'un scenario de sortie doit prendre en compte
quatre criteres principaux : le degre d'alighement

Ch H d strategique de la nouvelle activite creee, sa compatibilite
OIX QU ) . .

- = en termes d'image, compliance, etc,, les synergies
sceqarlo de opéerationnelles potentielles et son potentiel de
sortie développement.

Modele de decision

theo r|q ue e Onenvisagera la création d'une spin-off lorsque

lalignement et /ou la compatibilite de la nouvelle activite
sont faibles

e On envisagera la creation d'une nouvelle BU ou filiale
lorsque la nouvelle activite a un potentiel de
developpement important et un niveau de synergies
opéerationnelles avec les activites existantes limite

e Dans les autres cas, qui representent la majorite des
projets intrapreneuriaux, la nouvelle activite rejoindra une
BU existante.

em
Igt?sri‘ness institut de ma ke.sense

school Pintrapreneuriat




Criteres de choix

Scénarios

Alignhement stratégique de la
nouvelle activité

Compatibilité de la nouvelle
activité (image, compliance,
conflits dintérét)

Synergies opérationnelles
(Clients/ Ressources/
Compétences/FCS)

Potentiel de développement

Intégration
dans une B.U
existante

Amélioration de
loffre existante

Extension de
loffre existante

Création d'une
nouvelle
B.U/filiale

Détenue a 100% par
lentreprise

Non déetenue a 100%
par lentreprise

Moyennes a faibles

Création d'une
spin-off

Lien capitalistique
majoritaire

Lien capitalistique
minoritaire

Lien client/fournisseur

Pas de lien




Mais la realite ne colle pas toujours a la theorie...

Dans la pratique, ce modele de decision n'est pas toujours applique. D'autres variables - contextuelles,
personnelles, politiques - peuvent influencer le choix du scenario de sortie. Elles sont importantes a analyser
car elles peuvent primer in fine sur les variables "theoriques”:

Culture et contexte de l'entreprise
Un contexte peu favorable a l'innovation et l'intrapreneuriat peut pousser le porteur de projet vers la sortie
(spinoff) :
Organisation orientee process, hierarchique, en silo, bureaucratique
Faible intensité concurrentielle, marchés et technologies peu évolutifs
Peu ou pas de reussites intrapreneuriales par le passe
Profil de l'intrapreneur/de l'équipe
Les caracteristiques qui vont encourager les intrapreneurs a rester dans l'entreprise :
Leur attachement a l'entreprise, leur envie de la faire progresser
Leur capital social dans l'entreprise (réputation, réseau interne, anciennete, appuis a haut niveau...)
Les caracteristiques qui vont encourager les intrapreneurs a sortir de l'entreprise :
Leur desir d'autonomie et de reussite materielle
Une forte appétence/capacité a prendre des risques
Politique interne
Le succes de lintrapreneur en interne requiert l'appui d'acteurs puissants (sans cet appui, la spin-off ou
larrét complet peut devenir la seule option). Il va dépendre

Du profil du/des sponsors du projet et du programme d'intrapreneur
Du profil des dirigeants de l'entreprise

Du niveau d'embarquement des parties prenantes

Des manoeuvres d'allies ou d'ennemis puissants’

Les aléas/imprévus peuvent aussi avoir un impact majeur sur le scénario de sortie :
- Turnover dans l'equipe dirigeante, changement de sponsor inopine
Rachat de l'entreprise, OPA
Menace ou opportunite nouvelles au niveau de la concurrence, des marches, etc.




Les logiques de choix des scénarios de sortie de nos cas de réussite
En theorie et en pratique

Evaluation théorique Autres variables Choix final

Politique interne : créeation du departement RSO
souhaitant reprendre lactivite Nouvelle activité integree par le RSO
Profil de lintrapreneur. souhait d'integrer le RSO
Soutien de laccelerateur

Alignement fort avec la
strategie du groupe et du
departement RSO

Croix Rouge
Mobilités

Ameélioration " . L , . Création de 2 nouveaux services internes : le service
Profil de lintrapreneure: +12 ans danciennete, envie de . o . . . ) .
Diversité & Inclusion (2019), puis le service de linnovation

faire progresser lentreprise par la promotion de linclusion transverse (2021)

Le PDG s'implique personnellement pour favoriser la N .
. Accord du groupe pour permettre a Yael de continuer ses
transformation culturelle du groupe A : L
activites en parallele (association et startup)

des processus
internes Alighement strategique fort
@Société
Générale

. Alignhement strategique fort Profil intrapreneur : envie d'autonomie forte e : : , : o . .
Resicare i : " : . , Création d'une filiale detenue a 100% par Michelin
. . Synergies faibles (nouveau Politique interne : volonte du groupe de rester seul . . ) .
@Michelin ) . . Lintrapreneur devient CEO + interessement + autonomie
marche) investisseur.
Alignement strategique fort Profil intrapreneur : envie d'autonomie forte
T Potentiel icrfpczl)er%/aerg?ppement Politique interne : soutien du fondateur de Stonyfield Création d'une filiale détenue a 100% par Danone
Bio Synergies limitées avec les Farm, le n"1 du yaourt bio aux USAs Lintrapreneur devient CEO + autonomie
activites existantes
Alignement strategique Profil de lintrapreneure: +20 ans dancienneté,
notamment positionnement et alignement entre ses engagements personnels et Création d'une filiale détenue a 100% par BNP Parisbas
communication professionnels Promotion de lintrapreneure au poste de DG

Synergies limitées avec les

activités existantes Résultats du programme dans le rapport annuel




Les logiques de choix des scénarios de sortie de nos cas de réussite
En theorie et en pratique

Evaluation théorique Autres variables Choix final

Faible alignement strategique Contexte et aléas: Rachat de La Poste par la CDC,
A apres le rachat de La Poste création dune SAS en urgence pour pouvoir facturer Spin-off avec lien client fournisseur
O FIL des o . T " . ,
. . par CDC Politique interne: Depart du sponsor du programme Lintrapreneure devient entrepreneure : CEO +
voisins . C 4 N S , . .
La filiale Promoteur désire étre Profil de lintrapreneure: +12 ans danciennete, envie autonomie totale
cliente. dautonomie et de progression de carriere
Spin-off (création d'une association) avec liens de
Alignement strategique et Profil de lintrapreneur. +12 ans danciennete, envie mecenat
Les Petites synergies faibles dautonomie et de sinvestir dans lentrepreneuriat social Accord du groupe pour permettre a Etienne de
Cantines Compatibilité dimage Culture d'entreprise peu ouverte a linnovation et peu continuer ses activites en parallele, Etienne devient
(impact positif) dexperience en intrapreneuriat responsable de linnovation sociale chez SEB + President

des Petites Cantines

Potentiel de developpement
mais alignement strategique
limité +synergies
opérationnelles et
compatibilités faibles

Contexte et aléas: la Societe Generale a revendu Yup
(solution de mobile money en Afrique) et n'est plus Spin-off sans participation
interessee a conserver un lien. Lintrapreneur devient entrepreneur : CEO + autonomie
Profil de lintrapreneur : envie d'autonomie forte

Pas d'alignement strategique Culture d'entreprise: encore peu ouverte aux innovations
Pas de compatibilité avec les numeriques
activites de lentreprise Profil de lintrapreneur : envie d'autonomie forte

monLogemen
t.ai

Spin-off sans participation
Lintrapreneur devient entrepreneur : CEO + autonomie




Les implications
juridiques et
manageriales



Les implications juridiques et manageriales

Une fois le scénario de sortie choisi grace aux recommandations précédentes, il faut entamer les
démarches et négociations pour qu’il prenne vie. 3 grands enjeux peuvent alors intervenir :

° Les enjeux sociaux/RH : Qui continue a developper le projet ? Quel rattachement hierarchique du projet, quelle
valorisation des intrapreneurs etc. ?

° Les enjeux de propriété intellectuelle (Pl) et commerciaux : Lorsque ce qui a éte crée est valorisable et
protégeable (marque, brevet, textes, logiciels etc.) a qui cela appartient-il ? Faut-il céder ces eléements a la
nouvelle structure ? Pour quel montant ? Selon quelles modalites, etc. ?

° Les enjeux corporate : Quelle gouvernance de la nouvelle structure (statut du dirigeant, regle de prise de
décision..) ? Quel niveau de prise de participation (minoritaire, majoritaire) ? De financements, etc. ?

Suivant le scénario retenu, les enjeux a prendre en compte sont différents

Projets ré-intégreés dans Projets donnant lieu a Projets donnant lieu a une Projets donnant lieu a une

une division interne une nouvelle filiale spin-off avec participation spin-off sans participation

Enjeux Sociaux/RH ENJEUX PROPRIETE INTELLECTUELLE / COMMERCIAUX

ENJEUX CORPORATE

a Ces éelements ont éete elabores avec le cabinet davocats Bold spécialisé dans les projets d'innovation.


https://wearebold.co/

Les enjeux sociaux/RH

Quand le projet est reintegre en interne, qu'il sagisse de lamélioration d'un process ou d'une offre
ou de la création d'une nouvelle activité dans une division, il faut se poser plusieurs questions :

Equipe projet : Est-ce que lon a besoin de toute lequipe dintrapreneurs dans cette nouvelle phase ? Si non,
quelles sont les personnes vraiment necessaires et/ou qui souhaitent continuer a developper le projet ?
Comment gérer ceux qui sortent de lequipe ? Quels sont les nouveaux profils quiil faut integrer ? Comment gerer
cette integration au mieux ?

Gestion RH . Y a-t-il des employes a transférer de la division dorigine a la division daccueil ? Quelle valorisation
des intrapreneurs qui continuent et qui arrétent (promotion, prime, augmentation, reconnaissance..) ? Quelle suite
de carriere pour les intrapreneurs qui arrétent (evolution interne, retour en poste, départ) et quel
accompagnement RH prevoir (bilan de compétences, formation, coaching) ?

Ces élements sociaux touchent fortement a de lhumain, il est donc nécessaire de les anticiper et les gerer au mieux afin
déviter une vague de départs, des deceptions ou des frustrations.




Les enjeux de propriete intellectuelle et commerciaux : questions

Si le projet donne lieu a une nouvelle structure, que ce soit une filiale détenue a 100% ou une spin-off avec ou sans
participation, le principal enjeu est de savoir a qui appartiennent les droits de proprieteé intellectuelle ? Il y a deux
situations differentes en fonction des types de droits :

- Siune entité autonome est créée dés le début du

. projet, les dépdts peuvent avoir éte faits a son nom. Si

- aucune entité autonome nexiste, ils peuvent avoir éte

Au nom de qui a été effectueé - faits au nom du salarié, mais cest rare. Dans la grande
le dépot ?  majorité des cas, ils auront été déposés au nom de

lentreprise et lui appartiendront.

Ce qui se dépose:

Marques, brevets, noms de
domaine

. Pour ce type de contenus, les droits appartiennent a
~ lauteur et ne peuvent étre cédés a une autre personne ou

Ce qui ne se dépose pas: De quoi parle-t-on exactement ? ~ entité que par un contrat écrit ou une clause de cession |
Droit d'auteur (textes, visuels, Qui est lauteur ? Est-ce quiil ~ expresse (par exemple : une clause explicite dans le contrat
vidéos, logiciels, prototypes...) existe un contrat/des clauses de . de travail du salarié, ou encore dans les CGV d'un 5

sous condition d'originalité cession ? ~ prestataire externe). En labsence de contrat ou de clause

 de cession, les droits restent chez lauteur initial.
~ Une seule exception : les logiciels créés par le salarié
appartiennent automatiquement a son employeur.

En fonction de ces éléments, il faut identifier qui détient quoi. En général, une partie
importante des droits appartient a lentreprise.

a Ces élements ont éte élabores avec le cabinet davocats Bold spécialisé dans les projets d’innovation.


https://wearebold.co/

Les enjeux de propriete intellectuelle et commerciaux : solutions

Pour les droits qui appartiennent a lentreprise, il existe plusieurs manieres de les transferer a la nouvelle structure quand cest
necessaire. Les avantages et inconvenients de ces solutions du point de vue de la nouvelle structure .

Avantages : autonomie de la nouvelle structure, valorisation de la societe

Inconveénients : necessite davoir de largent pour payer le prix de cession, qui peut étre important

Recommandations :

CESSION - Pour determiner le prix de cession : cela peut étre l'investissement que lentreprise a fait dans le projet, on peut aussi
se baser sur le retour sur investissement attendu

- Pour les modalités de paiement : avoir un prix forfaitaire et un pourcentage sur le CA, ce qui permet a lentreprise de
profiter du developpement de la nouvelle structure et permet a la nouvelle structure détaler le paiement

Avantages : redevance generalement en pourcentage du CA, facile a gérer en business plan et en tresorerie
Inconveénients : dependance a legard de lentreprise
Recommandations :

LICENCE , L . . _ , o
D'UTILISATION - La négociation va porter sur les modalités de la licence : duree dans le temps, exclusivite, etc.

- Il peut étre envisage de conclure une licence limitée dans le temps, le temps de tout re-developper mais en faisant
trés attention alors au risque détre accuse de contrefacon.,
- La solution licence est plus risquee et peut refroidir des investisseurs externes.

Combine les avantages des deux systemes. /1. aux modalites de loption dachat !
LICENCE AVEC Recommandations :
OPTION D'ACHAT - Pour proteger le projet prevoir la possibilite dactiver rapidement l'option d'achat.

- Prevoir un engagement de ceder la propriete sur demande de la nouvelle structure et fixer dores et deja le prix.

a Ces éelements ont éete elabores avec le cabinet davocats Bold spécialisé dans les projets d'innovation.



https://wearebold.co/

Les enjeux de propriete intellectuelle et commerciaux:
variables d'ajustement

2 variables peuvent permettre de negocier a la baisse le prix de la cession ou de la licence

La proposition de conditions Larticulation avec la prise
commerciales avantageuses de participation

Il est frequent que lentreprise Lorsque lentreprise prend une
souhaite utiliser la solution participation dans la nouvelle
developpee pour ses propres besoins structure, elle est interessee a sa
et devienne cliente de la nouvelle valorisation et a son succes. En
structure. Celle-ci pourra alors fonction des conditions de la prise
proposer a lentreprise de la faire de participation, elle peut alors
beneficier de conditions tarifaires avoir moins dinterét a percevoir
preferentielles, en contrepartie dun iImmediatement un prix de cession
prix de cession ou de licence plus bas. ou de licence eleve.

Par exemple, une reduction de 507%

sur le prix de la solution pendant un

an.

a Ces éelements ont éete elabores avec le cabinet davocats Bold spécialisé dans les projets d'innovation.


https://wearebold.co/

Les enjeux corporate : la gouvernance

Dans le cas dune creation de filiale ou dune spin-off avec une prise de participation minoritaire ou majoritaire, une nouvelle
structure juridique est mise en place mais il existe toujours des liens avec la structure dorigine. Il est donc important danticiper et
de definir les regles de gouvernance applicables a la nouvelle structure. Les principaux enjeux sont les suivants :

PRISE DE PARTICIPATION PRISE DE PARTICIPATION o
MINORITAIRE MAJORITAIRE FILIALE A 2007
Dirigeant Dirigeant ou Salarie Dirigeant ou Salarie
Statut des g, - A definir : remunération, interessement, Remuneéeration, modalijte dinteressement
. Statut plus adapte si lintrapreneur a e ) : ) ) ; »
intrapreneurs » ) conditions de revocation/licenciement.  dans la filiale ou dans le groupe, conditions
une veritable autonomie , , . ) ) . .
Moins dautonomie de revocation/licenciement.

Niveau dautonomie de lintrapreneur :

Prise de decisions pour quelles décisions doit-il en

business Niveau dautonomie de la nouvelle =~
structure réeférer au groupe ?

: o Negociation des sujets ou lentreprise _ o -
Prise de décisions dorigine disposera dun droit de veto Niveau dimplication de lintrapreneur  Enjeux liés au fonctionnement du groupe
structurelles dans la prise de decisions structurelles Consolidation financiere, compliance,
(inancement, vente, . Est-il associé a ces décisions ? périmetre dactivité des différentes sociétés
build-up...) Dispose-t-il de droits de blocage ?
Droit d'information / Définition des sujets et des modalités de reporting (recurrence, format..)
reporting Exemple : KPI, situation comptable, evenements business

a Ces éelements ont éete elabores avec le cabinet davocats Bold spécialisé dans les projets d'innovation.


https://wearebold.co/

Les enjeux corporate : le financement et la revente

Dans le cas dune spin-off, il faut determiner quel est le niveau de participation de
lentreprise dorigine dans la startup creee.

Spin off

Indépendante Prise de participation

Minoritaire Majoritaire

0% 0,1-49,9 % 50 - 99,9 %

a Ces éelements ont éete elabores avec le cabinet davocats Bold spécialisé dans les projets d'innovation.


https://wearebold.co/

Les enjeux corporate : le financement et la revente

Dans le cas dune spinoff, il faut prendre en compte les enjeux lies au financement et a la vente des actions.

W Participation minoritaire du groupe corporate Participation majoritaire du groupe corporate

_Quel niveau de participation des opérationnels ? Quel pourcentage du capital ? _Il sera tres difficile d'obtenir des financements
dilutifs auprés d'entités extérieures au groupe

_Quelle liberte de financement aupres de tiers ? Quel niveau de consultation de

lentreprise d'origine (simple prise davis, droit de veto..) ? -Le groupe doit potentiellement etre pret a

refinancer jusqu'au bout car la realisation dune
levee de fonds aupres de capitaux risqueurs (VC)

I Différences de fonctlonlnement et de c‘ulture. er\tre un investisseur ﬁnanclzler et un est quasi-impossible.
groupe corporate . le premier va chercher a maximiser son rendement financier, le
second a une vision plus large qui lamene a voir lintéerét du groupe au-dela de la _Quel acces au financement bancaire et aux
performance dune seule entité. Cela peut étre difficile de faire cohabiter ces 2 types mecanismes de financement interne au groupe ?

d'investisseurs.

_Si le projet a vocation a aller lever des fonds aupres dinvestisseurs financiers dans un
second temps : a priori il faut que la participation de lentreprise dorigine nexcede pas
25%, sinon cela peut “effrayer” les futurs investisseurs financiers.

_Quelle capacite de lintrapreneur a initier un processus de vente ? _Méme si lintrapreneur ne maitrise pas le

_Quelle capacité a choisir lacquereur et quelles modalités (drag along, right of first processus de vente, il peut bénéficier de

refusal, droit de priorité) ? mecanismes (promesses dachat) lui permettant de
_Quelle capacite a vendre a un concurrent ? vendre sa participation au groupe avec lequel il est

associé en cas de départ ou a une date définie.

a Ces éelements ont éete elabores avec le cabinet davocats Bold spécialisé dans les projets d'innovation.


https://wearebold.co/

Les implications
juridiques et
manageriales:
en conclusion

Les enjeux juridiques et manageriaux sont nombreux. Il
est primordial d'anticiper les modalites de sortie et de
fournir les regles du jeu du programme d'intrapreneuriat
le plus tot possible car:

e [es conditions de sortie sont un element
determinant du partage de la valeur creee,

e Une sortie trop longue peut freiner le
developpement du projet.

Cote intrapreneur, il est conseille de sapproprier les sujets
et maitriser les enjeux.

Cote entreprise, il faut donner de la visibilité aux porteurs
de projets en ayant defini des modalites claires des le
debut du programme.




En resume



En resume, guide d'aide a la decision

Marche a suivre

Commencez par analyser le projet en
utilisant le modele théorique propose
cela permet de determiner le scenario
de sortie le mieux adapte
« objectivement » et de prioriser 1 ou 2
scenarios

Passez ces scénarios au filtre des
autres variables qui vous paraissent
pertinentes : contexte, profil de
l'intrapreneur, etc.

En dernier lieu, quand vous avez opte
pour un scenario, approfondissez les
détails legaux et managériaux
(interessement, contrat, statut
juridique...)

Quand décider ?

Une premiere analyse doit étre
effectuee des que les principales
caracteéristiques du projet et le profil
des acteurs cles sont connus, en
amont de la phase de deploiement.
Elle va informer le comportement et
les decisions des intrapreneurs dans
les phases ulterieures.

Lanalyse peut étre reiteree autant de
fois que necessaire en fonction de [
evolution du projet, des acteurs
iImpliques et du contexte de
lorganisation.

Conclusion

Le choix dun scenario de sortie est un
processus complexe et dynamique.
Levaluation de l'alighement
strategique d'un projet, de sa
compatibilite et des synergies avec
les activites existantes est en partie
subjective. A cela viennent s'ajouter
les facteurs humains, politiques, les
Imprevus qui peuvent avoir un impact
determinant.

Les maitres mots pour bien decider :
connaitre les avantages et
inconvénients de chaque scénario,
connaitre ses propres envies et
limites, bien analyser le contexte
interne, anticiper et s'adapter !




|
Veronique Bouchard Sylvie Gomes Lola Virolle
Professeure en Management Partenaire, conferenciere et Co-Directrice de lincubateur &
Strategique et Intrapreneuriat a facilitatrice en transformation Directrice des programme
emlyon business school culturelle, innovation et d'Intrapreneuriat et Open
vbouchard@em-lyon.com intrapreneuriat Innovation a makesense
sylvie. gomes@ynovi.com lola@makesense.org
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Annexes - Les programmes etudies

Entreprise

Société Générale

BNP Paribas

AIR FRANCE

Orange

Croix Rouge

Safran

Alcatel Lucent Entreprise

France Tv/Radio France/RTBF
Bouygues construction SA

MICHELIN
Naval Group
AFD
Médiamétrie
LFDJ

Paris Habitat
KPMG

Nom du programme
Internal Startup Call
People'sL.ab4Good

Boostez le futur

Intrapreneur Studio
Accélerateur 21 - Infrapreneuriat
We love intrapreneurs

ALE Brewery

L'accélerateur d'idées

New Value

IPO (Incubator Program Office)

Programme intrapreneurs

mm2i
Techstars Bootcamp
Intrapreneuriat Digital

Intrapreneuriat Social

Entreprise
SETEC

La Poste
CISCO
Systra
BIOMERIEUX
MBDA

Métropole Nice Cote d'Azur
Sodexo

Ministere de l'intérieur
Banque de France
LFDJ

Radiall

Bouygues construction SA

Ministere de la Justice

Nom du programme

20 projets pour 2020
Impact

Spark Challenge
InVenture

Smart Visions

Fabrique a Projets
Communauté des Intrapreneurs

Symbiose

INNO4HEROES
Explorers

Business Factory

Lab AGITIP




Annexes - Les podcasts

Apprenez-en plus sur les intrapreneurs cites et decouvrez-en d'autres en ecoutant ces podcasts !

Les podcast de linstitut de lintrapreneuriat de lemlyon g
[elglelo] I mtrapreneurlat

Laurent Mareuge fondateur et CEO de Comin’' (Bouygues Construction)

-+ Alexis Bafcop fondateur de Mahali (Orange Innovation)

Benoit Baisle Dailliez, Initiative Leader Wisamo (Michelin)

Pascal Nouvellon, CEO de Watéa (Michelin)

#Intrapreneurs4Good, le podcast de BNP Paribas qui tire le portrait des collaborateurs qui
changent le monde de linterieur des entreprises

- Decouvrez les portraits de 4 intrapreneurs de ce livre blanc : Christine Lamidel, Christophe Audoin,
Siham Laux et Cyprien Noble

Et plus de 10 autres portraits : Yoan Kassi Vivier (Ministere de léducation), Sophie Guignard (Engie)...

Mais aussi les podcasts de Oser puis doser et de Yumana !



https://institut-intrapreneuriat.em-lyon.com/ressources/
https://institut-intrapreneuriat.em-lyon.com/podcast-intrapreneur-bouygues-construction/
https://institut-intrapreneuriat.em-lyon.com/podcast-intrapreneur-orange/
https://institut-intrapreneuriat.em-lyon.com/podcast-intrapreneur-michelin/
https://onedrive.live.com/edit.aspx?resid=371A7FE22E727CB2!506&ithint=file%2cdocx&authkey=!AAy9jxV1zqqQoIs
https://podcasts.apple.com/au/podcast/intrapreneurs4good/id1445672780
https://podcast.ausha.co/intrapreneurs4good/christine-lamidel-intrapreneure-chez-bnp-paribas-et-fondatrice-de-tilia
https://podcast.ausha.co/intrapreneurs4good/christophe-audouin-intrapreneur-chez-danone-et-dg-les-2-vaches
https://podcast.ausha.co/intrapreneurs4good/siham-laux-co-fondatrice-d-ofildesvoisins
https://podcast.ausha.co/intrapreneurs4good/cyprien-noble-intrapreneur-a-la-croix-rouge-francaise-chef-de-projet-croix-rouge-mobilites
https://podcast.ausha.co/intrapreneurs4good/yoann-kassi-vivier
https://podcast.ausha.co/intrapreneurs4good/sophie-guignard-intrapreneure-chez-engie-et-fondatrice-de-energy-bay
https://oserdoser.com/
https://www.yumana.io/graine-d-intrapreneur/

Annexes - Vos temoignages et succes d'intrapreneurs

‘

Jimmy Corneille Votre témoignage Votre témoignage Votre témoignage

Fondateur de One Step
Forward (BGL BNP
Paribas), découvrez son
histoire ici

Faites-nous parvenir le recit de votre

reussite intrapreneuriale en 1000
mots, nous la partagerons avec fierte

et plaisir.



mailto:institut-intrapreneuriat@em-lyon.com
mailto:institut-intrapreneuriat@em-lyon.com
https://asset.mediahub.bnpparibas/is/content/bnpparibas/PeoplesLab4Good_Portrait_Jimmy-Corneille

