
CHANGEMAKERS - SAP

                 COMMUNAUTÉ DE COLLABORATEURS

ChangeMakers est LA communauté dédiée au mécénat de compétences chez SAP.
Elle regroupe 150 collaborateurs actifs, essentiellement issus des Départements
Sales et Tech.

LA MISSION DE LA COMMUNAUTÉ
Soutenir des entrepreneurs sociaux et les aider à résoudre des défis stratégiques pour 
leur développement. Sur leur temps libre, les collaborateurs engagent leurs compé-
tences et leur créativité pour ces porteurs de projets innovants.

LES ACTIONS DE LA COMMUNAUTÉ
-Des ateliers de créativité : Depuis 2015, makesense et les équipes SAP ont organisé une
centaine d'ateliers de travail créatif, réunissant entre 120 mentors SAP et des
entrepreneurs sociaux. Durant 2 à 4h, des collaborateurs SAP (UX designers,
développeurs, account-managers, ...) construisent des solutions pour résoudre les défis
opérationnels des entrepreneurs sociaux, tels que la refonte d’une UX ou bien un plan
d’action commercial pour le lancement d’une nouvelle o�re.

-Des formations à l'animation d'ateliers : makesense forme les collaborateurs les plus
motivés pour leur permettre d'animer eux-mêmes des ateliers.

-Un accompagnement personnalisé : les collaborateurs qui le souhaitent peuvent
mentorer pendant 4 à 6 mois les entrepreneurs pour la mise en oeuvre des solutions.

LE RÔLE DE MAKESENSE
-Mise en relation entre SAP et les entrepreneurs sociaux
-Formation des collaborateurs à l'animation d'ateliers
-Formations à la posture de mentors et à l'animation de communautés pour les
"super-mentors"
Recommandations et design du programme pour l'améliorer chaque année




